SIA “Mobilly”
PAKALPOJUMU LIETOSANAS NOTEIKUMI

1. LIETOTIE TERMINI UN TO SKAIDROJUMS

Mobilly — Sabiedriba ar ierobeZotu atbildibu ,,Mobilly”, vienotais registracijas Nr. 40003654405, kura darbojas ka elektroniskas
naudas iestade ar precu zimi ,,Mobilly”.

Noteikumi — Mobilly pakalpojumu lietoSanas noteikumi.

Mobilly mobila lietotne - ir lietojumprogrammatira, kas darbojas viedtalrunos, plansetdatoros, e-lasitajos, u.c. iericés. Lietotnes
darbojas neatkarigi no citam iericém vai sistemam. Mobilly lietotnes oficiala versija ir atrodama Seit:

Android: https://play.google.com/store/apps/details?id=lv.mobilly.android
iPhone: https://itunes.apple.com/Iv/app/mobilly/id511847269

Mobilly sistéma - publiskai pieejai slégta Mobilly timekl|a vietnes dala, kura Klients var iepazities ar sava Mobilly konta stavokli un
veiktajiem darijumiem. Mobilly sistéma ir pieejama, Klientam izmantojot tikai Klientam izsniegtu pieejas lietotajvardu un paroli.

Mobilly konts — Mobilly sistema esosSs konts, kas tiek identificéts péc Klienta talruna numura un kas tiek izmantots Mobilly
elektroniskas naudas darfjumu uzskaitei.

Mobilly uzskaites konts — klientam-juridiskai personai atvéerts konts Mobilly sistéma, kura tiek veikta Klienta darijjumu uzskaite.
Ligums — Mobilly elektroniskas naudas konta atvérSanas un apkalposanas ligums.

Maksas autostavvieta — speciali transportlidzek|ju novietosanai izveidota un aprikota teritorija, 3 teritorija var bt gan
privatipasums, gan pasvaldibas valdijuma esosa teritorija.

Mobilly klients — fiziska persona, kura ir noslégusi llgumu ar Mobilly un kurai ir atvérts Mobilly elektroniskas naudas konts vai
juridiska persona, kura ir noslégusi ligumu ar Mobilly un kurai ir atvérts uzskaites konts.

Maksas autostavvietas pilnvarotais apsaimniekotajs — ir zemes un objektu Tpasnieki, kuru Ipasuma vai valdijuma atrodas maksas
autostavvietas teritorijas vai So personu pilnvarotie parstaviji, kuriem ir delegétas tiesibas veikt maksas autostavvietu iertkosanu,

apsaimniekosanu, parvaldisanu un maksas autostavvietu lietoSanas noteikumu ievérosanas kontroli.

Timekla vietne — timek|a vietne ar adresi http://www.mobilly.lv
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2. VISPARIGIE NOTEIKUMI

2.1. Sie Noteikumi nosaka Mobilly pakalpojumu, tostarp, Maksas autostavvietu, Jirmalas dienas caurlaides, autobusu un
vilcienu bilesu, taksometru pakalpojumu un citu Mobilly pakalpojumu lietoSanas un apmaksas kartibu.

2.2. Sie Noteikumi ir obligati visiem Mobilly klientiem, kuri izmanto Mobilly pakalpojumus. Mobilly klients pilniba piekrit Siem
Noteikumiem un atzist sev par saistoSiem ar bridi, kad vins ir noslédzis Ligumu ar Mobilly un uzsacis Mobilly pakalpojuma
apmaksu.

2.3. Sie Noteikumi ir izdoti, ievérojot Rigas pilsétas pasvaldibas maksas autostdvvietu apsaimnieko$anas un lieto$anas

saistoSos noteikumus Nr. 206 un citu Maksas autostavvietu pilnvaroto apsaimniekotaju iekS€jos noteikumus.

2.4. Mobilly klientiem ir saistoSi Maksas autostavvietu apsaimniekotaju iek3&jie lietoSanas noteikumi. Minéto noteikumu
neievéroS$anas gadijuma, Mobilly nekadu atbildibu neuznemas.

3. KLIENTA REGISTRACIJA MOBILLY SISTEMA
3.1. Ja Mobilly klients — fiziska persona vélas izmantot Mobilly pakalpojumus, tam ir jaatver Mobilly elektroniskas naudas konts,

noslédzot Ligumu ar Mobilly. Ligums ir publicéts Seit: https://mobilly.lv/documents/mobilly-elektroniskas-naudas-konta-
atversanas-un-apkalposanas-ligums/

3.2. Mobilly kontu var atvért: a) piezvanot uz talruna numuru 1859 vai (+371) 22001859 no sava mobila telefona un registréjoties
ar Mobilly operatora palidzibu; b) nositot 1szinu ar tekstu JAUNS uz talruna numuru 1859; c) nositot registracijas komandu
Mobilly mobilaja lietotngé; d) registréjoties Mobilly timekla vietné. Mobilly darba laiks: darba dienas: 8:00 — 20:00 sestdienas: 9:00
—17:00.

3.3. Tiklidz Mobilly ir sanémis registracijas pieteikumu, tiek uzskatits, ka Klients ir piekritis Liguma noteikumiem un Ligums stajas
spéeka.

3. 4. Mobilly konts tiek atvérts par brivu.

3.5. Lai uzsaktu Mobilly pakalpojumu apmaksu, Mobilly klientam ir japapildina Mobilly konts viena no Sadiem veidiem: a)
pievienojot savu bankas karti Mobilly kontam Mobilly timek|a vietné vai Mobilly lietotné; b) pievienojot savu bankas karti Mobilly
kontam, piezvanot uz Mobilly informativo talruni 1859 un nosaucot bankas kartes numuru, deriguma terminu un summu, par
kadu vélas papildinat; c) Mobilly timek|a vietng, izmantojot Internetbanku (banklink).

3.6. Mobilly kontam var pievienot tikai tas maksajumu kartes, kuras ir izdevusas Eiropas Savienibas, Eiropas Ekonomikas zonas un
Krievijas Federacijas kreditiestades un finansu iestades.

3.7. Savam Mobilly kontam Klients var piek|it un sekot Iidzi Mobilly timek]a vietng, ievadot savu telefona numuru un paroli, ka ar1
Mobilly lietotné.

3.8. Izmantojot Mobilly mobilo lietotni, Klientam ir jaseko lidzi Mobilly mobilas lietones atjauninajumiem un jauztur Mobilly
lietotnes aktuala versija. Janem véra, ka izmantojot Mobilly mobilas lietotnes vecas versijas, daZzas funkcijas un procesi var
nedarboties.

3.9. Ja Mobilly Klients —juridiska persona vélas izmantot Mobilly pakalpojumus, tad tai ir jaatver Mobilly Uzskaites konts, noslédzot
Ligumu ar Mobilly. Mobilly pakalpojumu ligums un liguma noteikumi ir publicéti Seit: https://mobilly.lv/documents/mobilly-
pakalpojumu-ligums-uznemumiem/

3.10. Ligums ar Mobilly Klientu — juridisku personu tiek noslégts rakstiski vai elektroniski, izmantojot drosu elektronisko parakstu.
Mobilly informé Mobilly Klientu — juridisku personu, ka atbilstosi Latvijas normativajiem aktiem, Mobilly ir finansu un kapitala
tirgus daltbnieks, tadé| Mobilly ir tiesibas pirms uzskaites konta atvérsanas, pieprasit iesniegt Mobilly klienta — juridiskas personas
dokumentus, ja tas ir paredzéts Latvijas normativajos aktos.
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3.11. Noslédzot ligumu, Mobilly klients — juridiska persona iesniedz Mobilly arT to lietotaju sarakstu, kuri izmantos Mobilly
pakalpojumus Mobilly klienta — juridiskas personas varda.

4. MOBILLY KONTA PAPILDINASANA UN LIETOSANAS IZMAKSAS
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Péc registracijas Mobilly sistema Mobilly klientam ir japapildina Mobilly konts.
Mobilly kontu iesp&jams papildinat viena no Sadiem veidiem:

Piezvanot uz Mobilly informativo numuru 1859;

Ar 1szinu, sttot TOP X uz 1859 (X vieta noradot summu, par kuru vélas papildinat);

Ar maksajumu karti (Visa, Visa Electron vai MasterCard);

Mobilly Mobilaja lietotné Mans.mobilly.lv izmantojot Citadele Banka, Swedbank, Luminor, PNB un SEB interneta banku
savienojumus.

Klientam ir iespéja pieslégt automatisko Mobilly konta papildinasanu, zvanot uz 1859. Automatiskais papildinajums tiek
veikts no piesaistitas maksajumu kartes, ja Mobilly konta atlikums ir mazaks par 3,50 EUR. Janem véra, ka, ja
automatiskais maksajums divas reizes péc kartas bis neveiksmigs (pieméram, Klienta bankas konta nebis pietiekami
lidzekli), tas tiks atslégts un Mobilly konts vairs netiks papildinats automatiski.

Minimala Mobilly konta papildinasanas summa ir 2,50 EUR (divi eiro, 50 centi).

Maksimala Mobilly konta papildinasanas summa ir 150,00 EUR (viens simts piecdesmit eiro un 00 centi).
Maksimalais pielaujamais Mobilly konta atlikums ir 150,00 EUR (viens simts piecdesmit eiro un 00 centi).
Mobilly pakalpojumu izmaksas (Cenradis):

Mobilly konta atvérSana un uzturésana ir par brivu.

Pakalpojumu un precu cenas, apmaksajot tas ar Mobilly ir vienadas ar pakalpojumu sniedz&ju cenam.

Tszinas, kuru Klients sita Mobilly, maksu nosaka mobilais operators, atkariba no Klienta tarifu plana. Ta tiek pieskaitita
Klienta mobila telefona operatora rékinam (dalai piesléegumu $T maksa netiek piemérota).

Atbildes pazinojuma, ko Klients-fiziska persona sanem SMS formata no Mobilly, maksa ir 0,11 EUR. Ta tiek iekaséta no
Klienta Mobilly konta. Klients, noslédzot Ligumu ar Mobilly, piekrit atbildes pazinojumu sanemsanai no Mobilly un piekrit
Saja punkta minétajai atbildes pazinojumu maksai. Klients nevar atteikties no atbildes pazinojuma sanemsanas.

Atgadinajuma pazinojuma, ko Klients - fiziska persona sanem SMS formata no Mobilly, maksa ir 0,11 EUR. Ta tiek iekaséta
no Klienta Mobilly konta. Klients, noslédzot Ligumu ar Mobilly, piekrit atgadinajuma pazinojumu sanemsanai no Mobilly
un piekrit $aja punkta minétajai atgadinajuma pazinojumu maksai. No 81 pakalpojuma Klients nevar atteikties. Klients var
izvéléties ST pakalpojuma sanemsanas periodiskumu, veicot izmainas sava profila Mobilly timekla vietné, Mobilly
aplikacija vai piezvanot uz Mobilly informativo numuru 1859. Perioda ilgums nevar bt ilgaks par 24 stundam.

Bridindjuma un informativais pazinojums, ko Klients - fiziska persona sanem SMS formata no Mobilly, ir bezmaksas. So
pazinojumu saturs, var bt pieméram par to, ka Mobilly konta ir nepietiekams atlikums, par to, ka Mobilly konta atlikums
tuvojas beigam, par klidainu informaciju u.c.

Lidztekus iebrauksanas nodevai Jirmala Klients-fiziska persona maksa Mobilly finansu transakcijas maksu 0,11 EUR (nulle
eiro, vienpadsmit eiro centi). Ja Klients izvélas maksajumu veikt pie mobila operatora rékina, tad attiecigais mobilais
operators nosaka savu papildu komisiju.

Atbildes pazinojuma, ko Klients - juridiska persona sanem no Mobilly SMS formata, maksa ir 0,11 EUR, papildus noteiktai
maksai tiek maksats PVN saskana ar Latvijas Republika spéka esoSo nodokju likmi. No sT pakalpojuma Klients-juridiska
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persona nevar atteikties. Nosttot iesniegumu uz Mobilly e-pastu: info@mobilly.lv vai piezvanot uz Mobilly informativo
numuru 1859, Klients-juridiska persona var izvéléties $1 pakalpojuma sanemsanas periodiskumu. Perioda ilgums nevar
bat ilgaks par 24 stundam. .

4.7.9. Lidztekus iebrauksanas nodevai Jirmala Klients-juridiska persona maksa Mobilly finansu transakcijas maksu € 0,13 (nulle
eiro, trispadsmit eiro centi), t.sk. PVN 21%.

4.7.10. Maksa par automatisko atgadinajumu par iebraukSanu Jirmalas pilsétas teritorija klientam — fiziskai personai ir 0,50 EUR
(nulle eiro, piecdesmit eirocenti), t.sk. PVN 21%.

4.7.11. Mobilly atlidziba par katra Klienta — juridiskas personas lietotaja automatiski uzsaktu Jarmalas caurlaides apmaksu tiek
noteikta € 0,90 (nulle eiro, devindesmit eirocenti). Papildus noteiktai Mobilly atlidzibai tiek maksats PVN saskana ar
Latvijas Republika spéka esoso nodok]u likmi.

4.7.12. Komisijas maksa par nepatiesu reklamaciju €10 (desmit eiro).

4.7.13. PécKlienta rikojuma atpérkot Klienta konta esoso Elektronisko naudu, Mobilly ir tiesibas piemérot atpirkSanas maksu 4%
(Cetru procentu) apmeéra no atpérkamas summas, bet ne mazak ka €1.50 (viens eiro, piecdesmit eiro centi).

4.7.14. Ja Mobilly konts netiek izmantots vairak neka gadu, tad sakot ar 13. ménesi tiek noteikta Mobilly konta apkalposSanas
komisija 4,00 EUR ménesi, lidz Mobilly konta atlikums ir 0,00 EUR. Tad Mobilly konts tiek slégts.

4.7.15. Maksu par Klienta zvanu uz Mobilly informativo numuru 1859 pieméro Klienta mobilais operators.

4.7.16. Mobilly neapkalpo zvanus no Klientiem, ja nav iespéjams identificét Klienta mobila telefona numuru (numura slépsana).

4.7.17. Klientam nav iespéjas pievienot maksu par Maksas autostavvietas izmantoSanu pie telefona rékina piezvanot uz talruna
numuru 1859. Pievienot maksu pie telefona rékina var tikai LMT, Bite un Tele2 pécapmaksas klienti Mobilly mobilaja
lietotné vai nosdtot Tszinu, ievérojot operatoru noteiktos darijjuma summas limitus un darijuma apkalpoSanas komisijas.

5. MAKSAS AUTOSTAVVIETAS

5.1. Maksas autostavvietu saraksts un tarifi

5.1.1. Maksas autostavvietu saraksts un Maksas autostavvietu tarifi Riga ir atrodami Seit: https://mobilly.lv/autostavvietu-

apmaksa/

5.1.2. Maksas autostavvietu saraksts un Maksas autostavvietu tarifi Daugavpili ir atrodami Seit: https://mobilly.lv/autostavvietu-

apmaksa/

5.1.3. Maksas autostavvietu saraksts un Maksas autostavvietu tarifi Liepaja ir atrodami Seit: https://mobilly.lv/autostavvietu-

apmaksa/

5.2. Maksas autostavvietu apmaksas kartiba ar Mobilly

5.2.1. Pirms iebraukSanas Maksas autostavvieta Mobilly Klientam ir pienakums iepazities ar Maksas autostavvietas iekséjiem
lietoSanas noteikumiem.

5.2.2. Péc transportlidzekla novietoSanas Maksas autostavvietas apmaksa ar Mobilly ir jauzsak nekavéjoties, atrodoties pie
transportlidzekla.

5.2.3. Maksas autostavvietas apmaksas apturésana ar Mobilly var tikt uzsakta Mobilly Klientam atgrieZoties autostavvieta un
atrodoties pie transportlidzekla, péc apmaksas apturésanas nekavéjoties izbraucot no Maksas autostavvietas teritorijas.

5.2.4. Ja Mobilly ir informéjis Klientu, ka tehnisko iemeslu dé| islaicigi nevar nodrosinat Maksas autostavvietu apmaksu, Klientam
ir jameklé citi Maksas autostavvietas apmaksas veidi (piem., autostavvietu maksas automats u.c.).
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5.2.5. Maksas autostavvietas apmaksas uzsaksana un apturésana:

5.2.5.1. Maksas autostavvietas apmaksas uzsakSanas un apturéSanas kartiba ar Mobilly lietotni ir atrodama Seit:
https://mobilly.lv/autostavvietu-apmaksa/

Veicot Maksas autostavvietas apmaksu ar Mobilly mobilo lietotni, Klientam ir japarliecinas, ka autostavvietas apmaksa ir
uzsakta, sagaidot bridi, kad aplikacija paradisies un saks griezties “laika uzskaites aplis”.

5.2.5.2. Maksas autostavvietas apmaksas uzsakSanas un apturéSanas kartiba ar Tszinu ir atrodama Seit:
https://mobilly.lv/autostavvietu-apmaksa/

Veicot apmaksu ar iszinu, Mobilly Klientam ir jaiepazistas ar no Mobilly sanemtas 1szinas saturu, jo ir iespéjamas dazada veida
tehniskas klumes, idz ar to iszinas satura var but gan autostavvietas apmaksas “apstiprinaSanas”, gan “noraidisanas”
informacija.

5.2.5.3. Maksas autostavvietas apmaksas uzsakSanas un apturésanas kartiba pie telefona rékina ir atrodama S3eit:
https://mobilly.lv/autostavvietu-apmaksa/

5.2.6. Mobilly SMS komandas autostavvietu apmaksai apmaksas veiksanai? ir atrodamas Seit: https://mobilly.lv/autostavvietu-

apmaksa/

5.2.7. Tarifu zonu karte ir atrodama Seit: https://mobilly.lv/autostavvietu-apmaksa/.

5.2.8. Maksas autostavvietas apmaksas uzsakSana un apturéSana ir iespéjama gan uz noteiktu laika posmu, gan ari vairakiem
transportlidzekliem no viena Mobilly konta.

5.2.9. Veicot apmaksu par periodu, gadijuma, ja Klienta Mobilly konta nebs pietiekami naudas lidzek|i autostavvietas apmaksai,
tacu Mobilly kontam bs piesaistita bankas karte, trikstosa apmaksas summa tiks nonemta no bankas kartes.

5.2.10. Apmaksa par Mobilly pakalpojumu lietoSanu ir iespéjama tikai no Latvijas Republika registrétiem mobilo telefonu
numuriem.

5.2.11. Mobilly Automatic autostavvietas apmaksas uzsakSana un apturésana.

5.2.11.1. Mobilly Automatic stavvietas iespéjams apmaksat ar Mobilly mobilas lietotnes palidzibu, aktivizéjot
transportlidzekla numura apmaksu pie sava Mobilly konta vai arT pie Uznémuma konta lietotnes sadala “Mani auto”.

5.2.11.2. Péc Mobilly Automatic aktivizésanas, braucot ieksa jebkura no zonam ar Automatic atzimi, autostavvietas kamera
nolasts transportlidzekla registracijas numuru un Mobilly automatiski uzsaks autostavvietas apmaksu no ta Mobilly konta,
kuram ir piesaistita attieciga transportlidzek]a apmaksa. Automatiski atvérsies barjera, ja tada ir autostavvietas iebrauktuvé.
Mobilly mobilaja lietotné sadala “Stavvietas” paradisies apmaksas pulkstena vizualizacija.

5.2.11.3. Braucot ara no Mobilly Automatic autostavvietas zonas, kamera nolasis transportlidzek|a registracijas numuru,
Mobilly parbaudis Klienta Mobilly konta atlikumu un apturés apmaksu, barjera, ja tada ir, automatiski pacelsies, lai Jautu
izbraukt no zonas. Gadijuma, ja Klienta Mobilly konta nebds pietiekami naudas lidzekli autostavvietas apmaksai, tacu Mobilly
kontam bis piesaistita bankas karte, trikstosa apmaksas summa tiks nonemta no bankas kartes. Ja bankas karte Mobilly
kontam nebds piesaistita, izbraukt no autostavvietas bis iespéjams tikai papildinot Mobilly kontu.

5.3. Maksas autostavvietu apmaksas kontroli veic Maksas autostavvietas pilnvarotie apsaimniekotaji vai kontrolieri.

5.4. Kontrolieris kontrolé un parbauda, vai Mobilly klients ir veicis Maksas autostavvietas lietoSanas priekSapmaksu.

5.5. Kontrolieris parbauda Maksas autostavvietas apmaksu, izmantojot specialu ierici, parbaudot apmaksu péc transportlidzek|a
valsts numura.
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5.6. Ja Mobilly klients nav veicis Maksas autostavvietas lietoSanas priekSapmaksu, izmantojot Mobilly, saskana ar Rigas Domes
saistosajiem noteikumiem Nr. 206 un/vai Maksas autostavvietas pilnvarota apsaimniekotaja iek$éjiem noteikumiem, kontrolierim
ir tiesibas izrakstit soda kviti. Saja gadijuma Mobilly nekadu atbildibu par zaud&jumiem nenes.

5.7. Atbildes uz biezak uzdotajiem jautajumiem par autostavvietu apmaksu ar Mobilly Klients var atrast Mobilly timek|a vietné
Seit: https://mobilly.lv/question types/par-autostavvietam/

6. JURMALAS CAURLAIDE

6.1. Lai veiktu Jirmalas dienas caurlaides apmaksu ar 1szinu, Mobilly klients pirms vai péc (lidz plkst. 23:59) iebrauksanas Jarmalas
teritorija nostta uz Mobilly informativo talruna numuru 1859 Tszinu ar $adu tekstu: START atstarpe AUTO atstarpe J, kur: “AUTO”
ir Mobilly lietotaja transportlidzekla numurs, “atstarpe” ir tukss laukums, “J” ir tarifu zona atbilsto$a Jirmalas dienas caurlaides
iegadei. PIEMERS: START AA1111 J. Ja Mobilly lietotajs vélas veikt apmaksu pie mobila operatora telefona rékina, Tszinas teksta
varda START vieta jalieto vards MSTART, pieméram: MSTART AA1111)

6.2. Lai veiktu JGrmalas dienas caurlaides iegadi Mobilly mobilaja lietotné, sadala “Stavvietas” Mobilly klientam jaizvélas zona J,
atvertas zonas skata janorada transportlidzekla numurs, kuram vélas veikt Jirmalas dienas caurlaides iegadi, un janospieZ poga:
“START”. Ja Mobilly klients vélas veikt apmaksu pie mobila operatora telefona rékina, janospiez poga “Pievienot pie OPERATORA
rékina”, kur OPERATORS vieta tiek noradits Mobilly klienta telefona numura operators.

6.3. JUrmalas caurlaides veiksmigas apmaksas gadijuma, Mobilly klients sanem automatisko pazinojumu SMS formata, kas tiek
uzskatits par finansu transakciju, kura tiek apstiprinata veiksmiga caurlaides apmaksa un noradits caurlaides deriguma termins.
PIEMERS: Tu veiksmigi iegadajies Jurmalas dienas caurlaidi a/m AA1111, ta deriga lidz sodienas 23:59 bez iebrauksanas reizu
ierobezojuma.

6.4. Saskana ar Jurmalas pilsétas domes saistosajiem noteikumiem Nr.1 “Par transportlidzek]u iebrauksanu Tpasa reZima zona
Jirmalas pilsétas administrativaja teritorija” vienreizéja Jirmalas iebrauksanas nodeva ir 2,00 EUR (divi eiro, 00 centi), nodevu
pieméro par periodu no kalendara gada 1.aprila [idz 30.septembrim. Mobilly finansu transakcijas maksa fiziskam personam ir 0,11
EUR. Mobilly finan3u transakcijas maksa juridiskam personam ir 0,13 EUR, t.sk. PVN 21%. Ja Klients izvélas maksajumu veikt pie
mobila operatora rékina, tad attiecigais mobilais operators nosaka savu papildu komisiju.

6.5. Gadijuma, ja Klienta Mobilly konta nebis pietiekami naudas lidzekli JGrmalas caurlaides apmaksai, tacu Mobilly kontam bus
piesaistita bankas karte, trikstosa apmaksas summa tiks nonemta no bankas kartes.

6.6. Klients - fiziska persona Mobilly lietotné var izvéléties automatisko atgadinajumu sanemsanu par Jirmalas caurlaizu apmaksu
ar Mobilly, piesakoties caur bezmaksas pazinojumu, ko nostta Mobilly vai veicot izmainas iestatijumos Mobilly lietotné sadala
“Mani auto”.

6.7. Lai varétu izmantot 6.6.punkta minéto pakalpojumu, klientam — fiziskai personai ir jaatbilst s$adiem kritérijiem: a) Klientam ir
jadod piekrisana Mobilly pazinojumu (push-notifikaciju) sanemsanai; b) Klienta automasinas numuram ir jabGt pievienotam tikai
vienam Klientam; c) Klientam ir jaizmanto Mobilly lietotne.

6.8. Izvéloties 6.6.punkta minéto pakalpojumu, gadijumos, ja klients — fiziska persona ir iebraukusi un izbraukusi no Jirmalas
pilsétas teritorijas, neveicot apmaksu par caurlaidi, péc plkst. 20:00 Mobilly nositis Klientam automatisko atgadinajumu par
Jarmalas caurlaides apmaksas veiksanu.

6.9. Pirmie 3 (tris) automatiskie atgadinajumi par Jirmalas caurlaides apmaksu klientam — fiziskai personai, kura atbilst 6.7.punkta
noteiktajiem kritérijiem, ir bezmaksas. Sakot ar 4 (ceturto) reizi, automatiska atgadinajuma maksa ir 0,50 EUR (nulle eiro,
piecdesmit eirocenti), t.sk. PVN. Gadijuma, ja Klients nav izvélgjis 6.6.punkta minéto pakalpojumu, péc 3 (tris) bezmaksas
automatisko atgadinajumu sanemsanas, Klients tos vairs nesanems.

6.10. Klients — fiziska persona var jebkura bridi maintt (ieslégt/izslégt) automatisko atgadinajumu par Jarmalas caurlaizu apmaksu
ar Mobilly sanemsanas funkciju savai automasinai, veicot izmainas iestatijumos Mobilly lietotné sadala “Mani auto”.

6.11. Klients — juridiska persona var izvéléties automatisko JlGrmalas caurlaizu apmaksu ar Mobilly, iesniedzot Mobilly lietotaju
sarakstu, sdtot to uz e-pastu: info@mobilly.lv vai atziméjot Mobilly sistéma mans.mobilly tos lietotajus, kuri izmantos So
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pakalpojumu. 5T pakalpojuma ietvaros Mobilly katras dienas beigas (plkst. 23:50) automatiski veiks Jirmalas caurlaizu apmaksu
tiem Klienta lietotaju transportlidzekliem, kuri ir iebraukusi Jirmalas pilsétas teritorija un kuriem apmaksa netika veikta, iznemot
gadijumus, kad Klienta lietotajs ir iebraucis Jlirmalas pilsétas teritorija laika posma no plkst. 23:50 Iidz 0:00 un nav veicis apmaksu
saja laika posma.

6.12. Gadijum3, ja Klienta iesniegtaja lietotaju saraksta esoSais lietotajs, iebraucot Jirmalas pilsétas teritorija, ir patstavigi
apmaksajis Jirmalas caurladi ar Mobilly, Klients norékinas ar Mobilly saskana ar Mobilly standarta spéka esoSiem tarifiem. Mobilly
nekompensé Klientam, t.i. neveic naudas atgrieSanu par tiem Klienta lietotajiem, kuri ir iebraukusi Jirmalas pilsétas teritorija laika
posma no plkst. 23:50 [1dz 0:00 un ir patstavigi veikusi apmaksu $aja laika posma.

6.13. Mobilly neuznemas atbildibu par pilnu datu precizitati un par jebkadiem Klienta zaudéjumiem, tai skaita, bet ne tikai
administrativiem parkapumiem, pécapmaksas protokoliem, t.i. par gadijumiem, kad rodas nesakritiba iesGtitajos datos péc
automasinas iebrauksanas Jirmalas pilsétas teritorija un numura automatiskas fiksacijas.

6.14. Atbildes uz biezak uzdotajiem jautajumiem par Jirmalas caurlaides apmaksu Mobilly Klients var atrast Mobilly timek|a vietné
Seit: https://mobilly.lv/iebrauksana-jurmala/

7. VILCIENA BILETE
7.1. Mobilly klients var iegadaties vilciena bileti $ados veidos:

7.1.1. Mobilly mobilaja lietotné, maksajot no savas bankas kartes. Par $So pakalpojumu papildu komisijas maksa nav
piemérojama, vilciena biletes cena bis vienada ar pakalpojuma sniedz&ja cenu (kas€). leprieks papildinat savu Mobilly kontu
nav nepiecieSsams, maksa par bileti tiks nonemta uzreiz no bankas kartes.

7.1.2. Mobilly timek|a vietng, ielogojoties sava profila. legadajoties vilciena bileti Mobilly timekl|a vietné, bilete tiks nositita
PDF formata uz Mobilly klienta noradito e-pastu.

7.1.3. LMT un Bite klienti var iegadaties vilciena bileti pie telefona rékina, lietojot Mobilly mobilo lietotni. Mobilly mobilaja
lietotné jaizvélas nepiecieSama vilciena bilete un janospiez nevis “Pirkt bileti”, bet gan “Apmaksat pie telefona rékina” - tad
summa kopa ar komisijas maksu 0,25 EUR tiks pievienota Mobilly klienta mobila telefona rékinam.

7.1.4. No viena Mobilly konta var iegadaties vairakas biletes.
7.1.5. legadato vilciena bileti Mobilly nostta uz Klienta noradito e-pastu vai ari bilete tiek saglabata Mobilly mobilaja lietotneé.

7.2. Vilciena bilete ir deriga vienam braucienam uz iegades bridi izvéléto vai nakamo reisu. Vilciena bilete ir jaiegadajas pirms
iekapsanas vilciena. Sikaka informacija: www.pv.lv

7.3. Biletes braucieniem vilciena iespéjams iegadaties Mobilly mobilaja lietotné vai timekla vietné uz reisiem tuvako 10 dienu
laika. Bilete bilis deriga uz izvéléto reisu vai nakamo péc ta. Janem vér3a, ka biletes nevar iegadaties paaugstinatas komforta klases
vagonos un vilcienos, kuros ir numurétas sédvietas, ka ari paaugstinata komforta vagonos nav iesp&jams veikt biletes piemaksu.
Pagaidam iegadaties bérnu bezmaksas biletes ar Mobilly nevar.

7.4. Saskana ar veiktajiem grozijumiem 2012. gada 28. augusta Ministru Kabineta noteikumos Nr. 599 “Sabiedriska transporta
pakalpojumu sniegSanas un izmantosanas kartiba”, kuri stajas speka 2016.gada 4.marta, vilciena bileti var atgriezt, ja lidz reisa
atieSanai ir atlikusas vairak neka divas stundas. Summa, ko iesp&jams atgriezt ir 75% apméra no biletes cenas.

7.5. Atbildes uz biezak uzdotajiem jautajumiem par vilciena biletes iegadi Mobilly Klients var atrast Mobilly timek|a vietné Seit:
https://mobilly.lv/vilcienu-biletes/

8. TAKSOMETRU APMAKSA
8.1. Apmaksajot taksometru ar Mobilly, pirms brauciena ir jabridina par to dispecers vai taksometra vaditajs.

8.2. Apmaksat taksometru ar Mobilly kad brauciens ir beidzies, ir iespéjams $ados veidos:
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8.2.1.Nosutot Tszinu ar tekstu: TX atstarpe SUMMA atstarpe ID uz 1859, kur SUMMA — ir brauciena maksa, ID — ir taksometra
borta numurs, kas ir redzams taksometra, Tszinas piemérs: TX 4.56 RT999. Iszinas cena var tikt piemérota péc Mobilly klienta
mobila operatora noteikta tarifa, atkariba no tarifu plana.

8.2.2. Lietojot Mobilly mobilas aplikacijas sadalu “Taxi”, izvéloties: Red Cab vai Baltic Taxi; noradot taksometra borta numuru;
noradot brauciena maksu. Maksa par braucienu tiks nonemta no Klienta Mobilly konta.

8.3. Taksometra apmaksai ar Mobilly netiek piemérotas papildu maksas, samaksa notiek péc taksometra skaititaja.

8.4. Atbildes uz bieZak uzdotajiem jautajumiem par taksometra apmaksu Mobilly Klients var atrast Mobilly timekla vietné Seit:
https://mobilly.lv/taksometru-apmaksa/

9. AUTOBUSU BILETES

9.1. Mobilly klients var iegadaties autobusa bileti $ados veidos:
9.1.1. Mobilly mobilaja lietotn€, maksajot no savas bankas kartes. Par So pakalpojumu tiek ieturéta darijuma apkalpoSanas
komisijas maksa. leprieks papildinat savu Mobilly kontu nav nepiecieSsams, maksa par bileti kopa ar darijuma apkalposanas

maksu tiks nonemta uzreiz no bankas kartes.

9.1.2. Mobilly timek|a vietné, ielogojoties sava profila. legadajoties autobusa bileti Mobilly timekla vietng, bilete tiks nosatita
PDF formata uz Mobilly klienta noradito e-pastu.

9.1.3. LMT un Bite klienti, kuriem ir atlauts veikt paaugstinatas maksas pakalpojumus pie telefona rékina, var iegadaties
autobusa bileti pie telefona rékina, izmantojot tikai Mobilly mobilo lietotni.

9.2. legadato autobusa bileti Mobilly nostta uz Klienta noradito e-pastu vai ari bilete tiek saglabata Mobilly mobilaja lietotné.

9.3. lekapjot autobusa ir jauzrada Soferim bilete, ko Soferis salidzinas ar reisa pavadraksta noraditajiem datiem. Ja tev pienakas
atlaide, jauzrada soferim ari savs dokuments (3+ karte, invalida aplieciba utt.).

9.4. Gadijuma, ja bilete tiek nejausi izdzésta e-pasta, Mobilly klients var uzzinat savu derigo bileSu numuru Mobilly mobilaja
lietotné.

9.5. Atbildes uz biezak uzdotajiem jautajumiem par autobusu bilesu iegadi Mobilly Klients var atrast Mobilly timekla vietné Seit:
https://mobilly.lv/autobusu-biletes/

10. ZIEDOJUMI

10.1. Veikt ziedojumus var tikai Mobilly klienti — fiziskas personas. Minimala ziedojuma summa ir 2,50 EUR (divi eiro, 50 eirocenti),
maksimala ziedojuma summa ir 150,00 EUR (viens simts piecdesmit eiro, 00 centi).

10.2. Informacija par to, kam Sobrid var ziedot ar Mobilly, ir atrodama $eit: https://mobilly.lv/services/ziedot/

10.3. Ziedot var tad, ja Mobilly konta ir elektroniska nauda. Ziedojuma summa tiks nonemta no Mobilly klienta konta.Ja Mobilly
klienta konta nav naudas lidzek|u, ziedojuma summa tiks nonemta no piesaistitas bankas kartes.

11. OGRES NOVADA IEDZIVOTAJA KARTE

11.1. Ogres novada iedzivotajiem ir iespéja pievienot savu Ogres novada iedzivotaja karti Mobilly elektroniskas naudas kontam.
11.2. Ogres novada iedzivotaja karti Mobilly elektroniskas naudas kontam var pievienot sados veidos:

11.2.1. izmantojot Mobilly lietotni un izvéloties sadalu “Mana karte” un talak “Ogres novadnieka karte”;

11.2.2. www.ogre.lv majas lapa.
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11.3. Ogres novada iedzivotajiem, kuri ir pievienojusi Ogres novada iedzivotaja karti savam Mobilly elektroniskas naudas kontam,
ir Sadas norékinu iespéjas:

11.3.1. iespé€ja veikt norékinus ar Ogres novada iedzivotaja karti pie konkrétiem tirgotajiem;
11.3.2. iespé€ja veikt Mobilly pakalpojumu un precu apmaksu no Mobilly elektroniskas naudas konta;

11.3.3. iespéja veikt elektroniskas naudas parskaitijumus (parvedumus) citam Ogres novada iedzivotajam, kuram ir atvérts Mobilly
elektroniskas naudas konts, ievérojot Mobilly noteiktos limitus elektroniskas naudas parskaitijumiem.

11.4. Ja Ogres novada pasvaldiba Ogres novada iedzivotajam ir pieskirusi noteiktos atvieglojumus, pieméram, braukSanas maksas
atvieglojumus sabiedriskaja transporta, pasvaldibas apmaksato pusdienu sanemsanu skolas édnica u.c., veicot norékinu ar Ogres
novada iedzivotaja karti, Klientam no Mobilly konta tiks nonemta darijuma (maksajuma) dala, ievérojot Klientam pieskirto
atvieglojumu. Mobilly konta darfjumu vésturé bas atspogulots tikai tads darijumu apjoms, kas samaksats no Mobilly elektroniskas
naudas konta, ievérojot Klientam pieskirtos atvieglojumus.

12. SIA HAGBERG REKINU APMAKSA

12.1. AtseviSkai klientu grupai, kurai ir lgumattiecibas ar SIA Hagberg, kas nodroSina pilna servisa apsaimnieko3anas
pakalpojumus, ir pieejams pakalpojums - SIA Hagberg apsaimniekoS$anas rékinu apmaksa ar Mobilly.

12.2. Izvéloties Mobilly mobilaja lietotné sadala “Citi” apaksadalu “Hagberg maksajumi”, Klientam ir iesp&ja sanemt SIA Hagberg
apsaimniekosanas rékinu datus (rékina numurs, summa apmaksai un rékina apmaksas termins), veikt SIA Hagberg
apsaimniekosanas rékinu apmaksu. Ar SIA Hagberg pakalpojumu lietoSanas noteikumiem ir iespéjams iepazities majas lapa
www.myhagberg.com

12.3. Ja SIA Hagberg klients, kas nav Mobilly klients, vélas veikt rékinu apmaksu ar Mobilly, tam ir jaklGst par Mobilly klientu
atbilstosi Mobilly ligumu un noteikumu nosacijumiem. Janém veéra, ka SIA Hagberg klients k|Gst par Mobilly klientu automatiski,
izvéloties pakalpojumu veikt rékinu apmaksu ar Mobilly. Péc klGSanas par Mobilly klientu, SIA Hagberg klientam, veicot rékinu
apmaksu ar Mobilly, ir jaievéro Mobilly elektroniskas naudas konta izmanto$anas nosacijumi, proti:

12.3.1. lai varétu izmantot SIA Hagberg rékinu apmaksu ar Mobilly, Mobilly Klientam ir jabat identificétam atbilstoSi Mobilly
Elektroniskas naudas konta atvérSanas un apkalpoSanas liguma noteikumiem. Klients ir atbildigs par identifikacijas datu
patiesumu;

12.3.2. izmantojot SIA Hagberg rékinu apmaksu ar Mobilly, Klientam, ka finanSu pakalpojuma izmantotajam, ir javeic
autentifikacijas un autorizacijas pasakumi;

12.3.3. izmantojot SIA Hagberg rékinu apmaksu ar Mobilly, Klientam ir jaievéro 3adi Mobilly elektroniskas naudas konta
izmantosanas prasibas un limiti:

12.3.3.1. rékinu apmaksa, kur rékinu kopsumma ir mazaka par EUR 150 - maksajums notiks uzreiz, naudu nonemot no Mobilly
elektroniskas naudas konta. Ja Mobilly konta nav pietiekosi naudas lidzekli, tad gadijuma, ja Mobilly kontam ir piesaistita
maksajumu karte, pilna rékina apmaksas summa tiks automatiski nonemta no maksajumu kartes;

12.3.3.2. rékinu apmaksa, kur rékinu kopsumma ir par summu zem EUR 150, tacu kopéja Mobilly konta ménesa bilance sasniedz
(ir virs) EUR 150 — klientam tiks veikta bankas autentifikacija, ta tiks veikta vienu reizi un nakamas apmaksas reizés vairs netiks
prasita, art gadijumos, ja Mobilly konta bilance atkal parsniedz EUR 150;

12.3.3.3. rékinu apmaksa, kur rékinu kopsumma ir vairak ka EUR 150:

- Mobilly ir tiesigs pieprasit Klientam iesniegt papildu informaciju saskana ar Elektroniskas naudas konta atvérsanas un
apkalposanas liguma noteikumiem;

- ja Klientam bankas autentifikacija ieprieks netika veikta, tad Klientam bs javeic bankas autentifikacija;

- Klientam jaiziet 3D Secure process. St darbiba Klientam ir javeic katru reizi, kad rékinu kopsumma ir lieldka par EUR 150.
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13. PUTO AUTOMAZGATAVU PAKALPOJUMU APMAKSA

13.1. PUTO automazgatavu pakalpojumus ar Mobilly var apmaksat $ada kartiba:

13.1.1. Atrodoties automazgatavas boksa, Mobilly mobilaja lietotné sadala “Citi” apaksadala “PUTO automazgatavas”, jaizvélas
attieciga automazgatavas adrese un bokss vai janoskané QR kods jau eso$aja mazgasanas boksa. Veicot apmaksu, Klientam ir
japarliecinas, ka vins atrodas pareizaja boks3;

13.1.2. jaizvélas apmaksas summa, kas nevar bt mazaka par 0,50 EUR (nulle eiro, piecdesmit centi);

13.1.3. Klientam ir iesp€ja izvéléties konkréto summu vai ari manuali ievadit summu par automazgatavas pakalpojumu (sola cena
ir EUR 0,50);

13.1.4. gadijuma, ja Klients izmanto automazgatavas pakalpojumu mazaku laiku neka ir apmaksajis, iemaksata summa netiek
atgriezta.

13.2. PUTO automazgatavu pakalpojuma ietvaros, Klientiem ir iespéjami akcijas piedavajumi, par ko Klienti tiek informéti atseviski.
14. CITI PAKALPOJUMI

14.1. Ar citiem pakalpojumiem, kurus ir iespéjams apmaksat ar Mobilly, Klients var iepazities Mobilly timek|a vietné Seit:
https://mobilly.lv/citi-pakalpojumi/

15. MOBILLY KLIENTA UN MOBILLY SAVSTARPEJAS ATTIECIBAS APMAKSAS PROCESA

15.1. Tiklidz ir nosatita Tszina (vai kada cita veida uzsakta apmaksa ar Mobilly) par Maksas autostavvietas apmaksu vai kada cita
pakalpojuma apmaksu, no Mobilly klienta konta vai uzskaites konta tiek panemta minimala maksa par Maksas autostavvietas
lietosanu.

15.2. Sakot un / vai apturot pakalpojuma apmaksu, Mobilly klienta pienakums ir parliecinaties, ka apmaksa ir uzsakta un / vai
aptureta.

15.3. Maksas autostavvietas apmaksas uzsakSanas (START) un apturé3anas (STOP) laiks ir uzskatams par uzsakto / apturéto no ta
briza, kad Mobilly ir sanémis pieprasijumu par to no Mobilly klienta, nevis no briza kad Mobilly klients ir nosatijis Mobilly
pieprasijumu par to.

15.4. Gadijuma, ja mobilaja lietotne neparadas laika uzskaites aplis, jauzskata ka apmaksa nav uzsakta. Saja gadijuma Mobilly
klients var sazinaties ar Mobilly problemu noskaidrosanai.

15.5. Gadijuma, ja Mobilly klients nesagaida mobilaja lietotné laika uzskaites apla paradiSanos, tas ir uzskatams par gadijumu, kad
Maksas autostavvietas apmaksa nav uzsakta. Mobilly neuznemas atbildibu par Mobilly klienta zaudéjumiem, kas radusies,
nesagaidot Mobilly mobilaja aplikacija laika uzskaites apla paradisanos.

15.6. Maksas autostavvietas lietotajam ir nekavéjoties jareagé uz sanemto bezmaksas bridinajuma pazinojumu, ko Klients sanem
SMS formata no Mobilly, nepiecieSamibas gadijuma, sazinoties ar Mobilly, noraidiSanas iemesla noskaidrosanai. Mobilly
neuznemas atbildibu par Mobilly klienta radusos zaudéjumu, kas radies ar bridinajuma pazinojuma saturu neiepazisanas rezultata.

15.7. Ja Mobilly konta atlikums ir sasniedzis EUR 0,00 Maksas autostavvietas lietoSanas laika, tad Maksas autostavvietas apmaksa
ir apturéta un Mobilly klientam Mobilly nostta automatisko bridinajuma pazinojumu, ko Klients sanem SMS formata. Lai atsaktu
Maksas autostavvietas apmaksu, Mobilly klientam ir japapildina Mobilly konts vinam értakaja veida un jauzsak jauns darijums,
uzsakot jaunu apmaksu.

15.8. Veicot apmaksu ar Tszinu par atseviskiem Pakalpojumiem, par kuriem ir noteikta konkréta apmaksas summa (pieméram,
Jirmalas caurlaides apmaksa, autostavvietu zonas, kur ir zinama vienreizéja apmaksas summa un arl pécapmaksas zonas), ja
Klienta Mobilly konta nav pietiekami naudas lidzekli, bet vienlaicigi Mobilly kontam ir piesaistita maksajumu karte, apmaksas
summa tiks automatiski nonemta no maksajumu kartes.
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15.9. Gadijuma, ja Mobilly klients-fiziska persona Mobilly lietotné vélas veikt apmaksu par jebkuru Mobilly pakalpojumu vai preci
nevis no sava privata elektroniskas naudas konta, bet ka lietotajs, no klienta-juridiskas personas konta, tacu klients-juridiska
persona ir ierobezojis lietotaja tiesibas iegadaties Sadas preces vai pakalpojumus vai ir izmantojis visu pieskirto limitu, apmaksa
par izvéléto preci vai pakalpojumu automatiski tiks veikta no klieta-fiziskas personas elektroniskas naudas konta.

16. MOBILLY UN MOBILLY KLIENTA TIESIBAS UN PIENAKUMI

16.1. Mobilly klientam ir pienakums ievérot noslégta Liguma noteikumus un sekot l1dzi So Noteikumu grozijumiem.

16.2. Mobilly neuznemas atbildibu par pakalpojumu nodroSinasanas partraukumiem, kuru célonis ir mobilo operatoru
pakalpojumu partraukums, Mobilly klienta komunikaciju iekartu (mobila telefona) darbibas partraukums, vai kadiem citiem no
Mobilly neatkarigajiem apstakliem, kad Mobilly klients nav sanémis uz savu mobilo telefonu apstiprinajumu par Maksas

autostavvietas apmaksas uzsaksanu un / vai apturésanu.

16.3. Mobilly ir tiesibas vienpuséji grozit Sos Noteikumus, ka ari mainit Tszinu un citu pakalpojumu maksu, divas nedélas ieprieks
bridinot par to, izvietojot informaciju sava timek|a vietné www.mobilly.lv.

17. CITI NOTEIKUMI

17.1. Visas domstarpibas, kas ir saistitas ar Mobilly pakalpojumu sniegsanu, Mobilly un Mobilly klients risina savstarp&ju parrunu
cela. Ja vienoSanos panakt nav iespéjams - tiesu iestadés Latvijas Republikas normativajos aktos noteiktaja kartiba.
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